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Razionale del Corso a cura del Responsabile Scientifico
L’emergenza/urgenza rappresenta una delle aree a più alta complessità assistenziale e con un indice elevato
di imprevedibilità; ciò comporta la necessità di un'adeguata organizzazione dei Servizi di Pronto Soccorso,
con una particolare attenzione alle risorse professionali ed alla loro formazione specifica. 
Il  Triage rappresenta  una delle tappe fondamentali  nella acquisizione della professionalità  necessaria ad
operare  nell’ambito  dell’emergenza/urgenza  ed  ha  come  obiettivo  l'identificazione  delle  condizioni
potenzialmente pericolose per la vita dell’assistito,  al  fine di migliorare la qualità dei  servizi  nel  Pronto
Soccorso che deve ottimizzare  l’attività  di  triage garantendo il  rispetto  dei  criteri  regionali  e  il  miglior
adattamento alle esigenze della realtà locale.
Il Corso si propone di formare il personale dei Pronto Soccorso alle procedure di triage, secondo i dettami
delle disposizioni nazionali e gli standard regionali vigenti.

Destinatari
N.  6  Medici  Chirurghi  e  n.  19  Infermieri  operanti  nelle  UU.OO.  M.C.A.U e  P.S.  dell’A.S.P.  Trapani
individuati dai Direttori delle UU.OO. M.C.A.U e P.S. 

Evento accreditato ECM: 
L’ASP Trapani, in qualità di provider ECM, ha accreditato l’evento al n° 290/7332 con n° 16,9 Crediti 
Formativi, per le seguenti professioni e discipline:

 Medico Chirurgo (tutte le discipline)
 Infermiere

Per l’attribuzione dei crediti ECM è necessaria la frequenza del 100% delle ore di formazione previste, il
superamento della prova di apprendimento e la compilazione della scheda di valutazione Evento/Docenti

Sede
Palazzo Quercia - Cittadella della Salute –Erice (TP)

Misure di prevenzione e contenimento per contrastare la diffusione del contagio da Nuovo coronavirus
SARS-CoV-2 

Gli spazi destinati all’attività formativa saranno organizzati in modo da assicurare il mantenimento di almeno
1 metro di separazione tra gli utenti.
Ai partecipanti sarà rilevata la temperatura corporea, impedendo l’accesso in aula o alla sede dell’attività
formativa in caso di temperatura > 37,5 °C.
Tutti gli utenti (docenti, discenti, tutor d’aula ecc.), considerata la condivisione prolungata del medesimo
ambiente,  dovranno indossare  la  mascherina  a  protezione  delle  vie  respiratorie  per  tutta  la  durata  delle
attività e procedere ad una frequente igiene delle mani con soluzioni idro-alcoliche.



PROGRAMMA
I Giornata

08:30 – 09:00 Registrazione dei partecipanti
Saluti della Direzione Strategica Aziendale
Introduzione del Responsabile della Formazione
Introduzione del Responsabile Scientifico

09:00 – 09:30 Organizzazione del SSN
Corretto accesso al Pronto Soccorso: concetto di emergenza–urgenza e riferimenti
normativi
Dott. Giuseppe Parrino

09:30 – 10:00 Corretto accesso al Pronto Soccorso: aspetti medico legali
Dott. Domenico Ferrara 

10:00 – 11:00 Triage: principi generali ed obiettivi
Dott. Alessandro Di Bona

11:00 – 12:00 Il processo di valutazione di triage: 
Valutazione sulla porta - Raccolta dati - Decisione di triage - Rivalutazione
CPS Inf. Filippo Milazzo

12:00 – 13:00 Dal codice colore al codice numerico 
CPS Inf. Florinda Alagna

13:00 – 13:30 Pausa

13:30 – 14:30 Codici di priorità - Parametri vitali
Dott.ssa Rosa Piazza 

14:30– 15:30 Reti ospedaliere tempo-dipendenti
Dott. Giuseppe Parrino

15:30 – 16:30 Sistema di valutazione dell’infermiere di triage – sistema di verifica
Dott. Alessandro Di Bona

16:30 – 17:30 Casi clinici - Lavori di gruppo
CPS Inf. Sabina Fici - CPS Inf. Filippo Milazzo

II Giornata 

09:00 – 10:00 Triage pediatrico
Dott.ssa Maria Antonietta Cangemi 

10:00 – 11.00 Casi clinici Triage pediatrico
Dott.ssa Marianna Mulè

11:00 – 12:00 Le dinamiche relazionali al triage - Comunicazione efficace in triage
Dott.ssa Anna Consales

12:00 – 13:00 Triage ginecologico-ostetrico 
Dott.ssa Laura Giambanco 

13:00 – 13:30 Pausa

13:30 – 14:30 Prevenire e gestire le aggressioni al Triage
Dott. Michele Schifano



14:30 – 15:30 Role play relazionali
Dott. Michele Schifano

15:30 – 16:30 Il Codice Rosso 
Dott. Domenico Ferrara 

16:30 – 17:30 Casi clinici - Lavori di gruppo
Dott.  Giuseppe Parrino - CPS Inf. Salvatore Restuccia

17:30 – 18:00 Prova d’apprendimento e compilazione schede Valutazione Evento e Docenti
Docenti:

Dott.ssa Florinda Alagna
Infermiere U.O.C. M.C.A.U. – P.O. Mazara del Vallo A.S.P. Trapani

Dott.ssa Maria A. Cangemi
Dirigente Medico U.O.C. Pediatria – P.O. Castelvetrano A.S.P. Trapani

Dott.ssa Anna Consales 
Dirigente Psicologo c/o Servizio di Psicologia- A.S.P. di Trapani.

Dott. Alessandro Di Bona 
Direttore f.f. U.O.C. M.C.A.U. – P.O. Trapani A.S.P. Trapani

Dott. Domenico Ferrara
Direttore U.O.C. M.C.A.U. – P.O. Pantelleria A.S.P. Trapani

Dott.ssa Sabina Fici
Infermiere U.O.C. M.C.A.U. - P.O. Marsala A.S.P. Trapani

Dott.ssa Laura Giambanco
Direttore U.O.C. Ostetricia e Ginecologia – P.O. Trapani A.S.P. Trapani

Dott. Filippo Milazzo, nato a Erice il 28 febbraio 1972
Diploma di Laurea in Scienze Infermieristiche
Infermiere U.O.C. M.C.A.U. – P.O. Trapani A.S.P. Trapani

Dott.ssa Marianna Mulè
Dirigente Medico U.O.C. Pediatria / Talassemia – P.O. Trapani A.S.P. Trapani

Dott. Giuseppe Parrino
Direttore U.O.C. M.C.A.U. - P.O. Mazara del Vallo A.S.P. Trapani

Dott. Rosa Piazza 
Dirigente Medico U.O.C. M.C.A.U. - P.O. Mazara del Vallo A.S.P. Trapani

Dott. Salvatore Restuccia 
Referente infermieristico U.O.C. M.C.A.U. – P.O. Trapani A.S.P. Trapani

Dott. Michele Schifano
Responsabile UOS di Psicologia Clinica e di Comunità A.S.P. Trapani


