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CORSO DI FORMAZIONE 

 

"L’INFERMIERE BED MANAGER" 

 

CITTADELLA DELLA SALUTE – ERICE  

24 marzo 2023 

 

Responsabile Scientifico:        

Dott. Giuseppe Parrino  Direttore del Dipartimento Emergenza Urgenza ASP Trapani 

Dott. Alessandro Pagoto Bed Manager Coordinator Direzione Sanitaria ASP Trapani 

 

Obiettivo ECM: 

Management sistema salute. Innovazione gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e gestionali 

 

Razionale del Corso: 

Il bed management mira principalmente ad equilibrare la domanda di ricovero (urgente e programmato) in 

funzione dei letti disponibili ottimizzando l'accesso tempestivo dei pazienti al setting assistenziale più 

appropriato. 

Il bed manager è il professionista che, integrando competenze cliniche ed assistenziali, relazionali e 

logistiche, gestisce con l’ausilio del personale medico ed infermieristico il percorso del paziente in ospedale. 

Le sue principali funzioni sono gestire le problematiche dell’iper-afflusso (overcrowding) riducendo i tempi 

di attesa al Pronto Soccorso, verificare l'appropriatezza del ricovero (diagnosi-reparto-degenza media) e 

agevolare le dimissioni. 

Obiettivo del corso è far conoscere e divulgare le funzioni del bed manager agli operatori coinvolti nei 

processi di gestione, ricovero e dimissione dei pazienti. 

 

Destinatari: 

n. 30, per edizione, Medici chirurghi, Infermieri, Infermieri pediatrici in servizio presso i PP.OO. e i Distretti 

sanitari aziendali; Personale Socio-sanitario operanti presso gli Uffici Territoriali e presso le UU.VV.MM. 

dei Distretti dell’ASP di Trapani. 

 

Evento accreditato ECM 

L’ASP Trapani, in qualità di provider ECM, accrediterà l’evento per le seguenti professioni e discipline: 

 

 Medico Chirurgo (tutte le discipline) 

 Psicologo 

 Infermiere 

 Infermiere pediatrico 

 Fisioterapista 

 

Per l’attribuzione dei crediti ECM è necessaria la frequenza del 100% delle ore di formazione previste, il 

superamento della prova di apprendimento e la compilazione della scheda di valutazione Evento/Docenti 

 

 

 
  



 

 

PROGRAMMA 

 

 

8.00 8.30 Registrazione dei partecipanti 

Saluti della Direzione Strategica Aziendale e del Responsabile della Formazione 

Presentazione del corso a cura dei Responsabili Scientifici 

   

8.30 9.30 Obiettivi del Bed Management. Principali funzioni del Bed Manager 

   

9.30 10.30 Il sovraffollamento dei Pronto Soccorso (overcrowding) 

Il boarding in Pronto Soccorso 

Il processo di miglioramento dei tempi di permanenza nei Pronto Soccorso 

   

10.30 11.30 Comunicazione tra Bed Manager e le altre figure coinvolte nel processo (Direttore U.O. / 

Medici U.O. /Coordinatori Infermieristici) 

   

11.30 12.30 Gli indicatori classici ospedalieri monitorati dal Bed Manager 

   

12.30 13.30 Dimissioni protette 

   

13.30 14.00 Prova di apprendimento e compilazione schede di valutazione evento e docenti 
 

 


