
 

 
 Pagina 8 di 9  

Ministero della Salute 
 

 

PS - SCHEDA N. 5 

 

 

 

L’ACCESSO AL PRONTO SOCCORSO 

 

Come si accede 

Si accede al Pronto Soccorso direttamente o con l’ambulanza chiamando il numero 1-1-8.  

 

Il Triage e i Codici colore: il semaforo della salute 

 All’arrivo al Pronto Soccorso, il cittadino riceve un’immediata valutazione del livello di 

urgenza da parte di infermieri specificamente formati, con l’attribuzione del codice 

colore che stabilisce la priorità di accesso alle cure in base alla gravità del caso e 

indipendentemente dall’ordine di arrivo in ospedale. 

Tale metodica è denominata “Triage” 

ed è finalizzata ad evitare le attese per i casi urgenti. 

 Il Triage non serve a ridurre i tempi di attesa bensì a garantire che i pazienti 

estremamente gravi, non debbano attendere minuti preziosi per la vita. 

 

 

Codice rosso: molto critico, pericolo di vita, priorità massima, 

accesso immediato alle cure; 

 

Codice giallo: mediamente critico, presenza di rischio evolutivo, 

potenziale pericolo di vita; prestazioni non differibili; 

 

Codice verde: poco critico, assenza di rischi evolutivi, 

prestazioni differibili; 

 

Codice bianco: non critico, pazienti non urgenti. 

 

 

IMPORTANTE 

Al Pronto Soccorso ha la precedenza il paziente più grave e non chi arriva per primo. 

Arrivare in ambulanza al Pronto Soccorso non significa essere visitati  in tempi più rapidi. 

 

 


